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Kredito jmoky draudimo pristatymas

Kredito ijmoky draudimas - Jisy finansiniy jsipareigojimy apsauga.

Svajojate jsigyti nuosava bistg, naujg automobilj ar tiesiog pakeliauti, bet nesate tikri, ar sugebésite jvykdyti
finansinius [sipareigojimus kreditoriui, jei rytojus atnesty nemalonig staigmeng? Norédami apsaugoti Jasy
svajone mes sitdlome draudimo paslaugg — Jums nebereikés nerimauti dél netikéty situacijy. Kredito jmoky
draudimas leis jums iSlaikyti finansinj stabilumg ir mégautis jprastu gyvenimo biddu net ir sunkiais Jisy
gyvenimo laikotarpiais.

Cia rasite pagrindines kredito jmoky draudimo salygas, Draudimo taisyklése — i§samesne informacija.
Draudimo taisyklés gausite kartu su draudimo liudijimu. Jos yra neatskiriama draudimo sutarties dalis.
Kredito jmoky draudimu draudzia draudimo bendrové Financial Insurance Company Limited (zinoma kaip
Genworth Financial), kuri specializuojasi su kreditais susijusio draudimo srityje. Papildomos informacijos
apie draudika JUs rasite lankstinuko pabaigoje.

Kas yra kredito imokuy draudimas?

Kredito jmoky draudimas yra draudimo apsauga, garantuojanti kredito jmoky mokéjimg laikino
nedarbingumo dél nelaimingo atsitikimo ar ligos ir priverstinio nedarbo atvejais, jei draudéjas dirba pagal
darbo sutartj. Individualia veikla besiveréianiam draudéjui draudimo iSmoka bus mokama laikino
nedarbingumo dél nelaimingo atsitikimo ar ligos ir gydymo stacionare atveju. Kitais zodziais tariant, kredito
imoky draudimas yra saugaus kredito dalis, suteikianti kredito gavéjui galimybe perleisti finansiniy
isipareigojimy_jvykdyma draudimo bendrovei nelaimés atveju. Draudziamojo jvykio atveju draudeéjui bus
mokama draudimo liudijime nurodyta ménesio draudimo iSmoka, kuri, jvykus draudziamajam jvykiui, bus
pakoreguota atsizvelgiant | palikany norma.

Kas gali apsidrausti kredito jmoky draudimu?

Kredito jmoky draudimas skirtas asmenims, sudarantiems bisto kredito, kito kredito, uztikrinto jkeiCiamu
turtu, ar vartojimo kredito sutartis su SEB banku. Kredito jmoky draudimo sutartis yra pasiraSoma kredito ar
pirmos jo dalies iSmokéjimo diena.

Draudimo sutartis gali biti sudaroma tik su kredito gavéju, kuris:

o yrane jaunesnis negu 18 mety, bet ne vyresnis negu 55 mety

o yradeklaraves nuolatine gyvenamajq vieta ir nuolat gyvena Lietuvos Respublikoje

o dirba visg darbo dieng pagal darbo sutartj (maZziausiai 30 valandy per savaite) juridiniam
asmeniui arba asmeniui, kuris verciasi individualia veikla, Lietuvos Respublikoje arba pats
verciasi individualia veikla Lietuvos Respublikoje maziausiai 6 ménesius prie$ apsidrausdamas ir
jam néra zinoma apie darbo netekima, laiking nusalinima nuo darbo ar bet kokias aplinkybes, dél
kuriy grésty darbo netekimas

o pateiké praSyma sudaryti draudimo sutartj ir teigiamai atsaké | klausimus apie sveikatg ir
uzimtuma;

o nebuvo pripazintas visiSkai ar i$ dalies nedarbingu, neiSéjo | pensija, neturi teisés | valstybés
mokama senatvés arba netekto darbingumo pensija.

Buti sveikam reiskia, kad:

e draudéjas neturi nusiskundimy dél skausmo, suzalojimy, susirgimo ar ligos, turiniy chroniska ar
pasikartojama pobudj

e nesikonsultavo su gydytoju ir nebuvo gydytas bent 12 ménesiy iki kredito jmoky draudimo
sutarties sudarymo datos ir nezino, jog jam yra batina tokio pobadzio konsultacija ar gydymas

e draudéjui néra reikalingas nuolatinis gydytojo paskirtas medikamentiniy preparaty vartojimas
(iSimtys — vaistai nuo migrenos, hormoninis nevaisingumo ar menopauzés gydymas ir
skydliaukés funkcijos nepakankamumo gydymas)

Gydytojo konsultacija ir gydymas reiskia bet kokj medicininj gydyma, gydyma stacionare ar gydytojo
konsultacija.

Trumpalaikiai negalavimai, kaip kad perSalimas, sloga, pilvo skausmai ir panaSiai, nereiSkia, jog
apdraustasis néra geros sveikatos. Nepaisant to, trumpalaikio negalavimo metu kredito jmoky draudimo
sutartis negali biti sudaroma.
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Létinés ligos yra: kraujospildZio ligos, diabetas, astma ir kitos blsenos, reikalaujan€ios nuolatinio ar
periodiSko gydymo.

ISsamesnés informacijos apie sveikatos bisenas ir iSimtis galite rasti Draudimo taisykliy Nr. 002 10
skyriuje.

Draudziamieji jvykiai:
o priverstinis nedarbas ir laikinas nedarbingumas nelaimingo atsitikimo ir ligos atveju, jeigu
draudéjas yra pagal darbo sutartj dirbantis asmuo

o laikinas nedarbingumas nelaimingo atsitikimo ir ligos atveju ir gydymas stacionare, jeigu
draudéjas yra individualia veikla besiverciantis asmuo

Kredito imoky draudimo jmoka

Draudimo jmoka apskai€iuojama kredito suma, nurodyta kredito sutartyje, dauginant i§ draudimo jmokos
dydzio, iSreikSto procentais. Draudimo jmoka yra vienkartiné ir sumokama uz visg draudimo laikotarpj SEB
bankui kredito ar pirmos kredito dalies iSmokéjimo diena. Draudimo jmoka gali bati sumokama savo arba
kredito IéSomis. Kredito jmoky draudimo jmoka nepriklauso nei nuo draudéjo amziaus, nei nuo lyties.

Draudimo suma ir iSmoka

Draudimo suma yra lygi ménesio kredito jmokai, kuri nurodyta pradiniame draudimo iSmoky grafike.
Draudziamojo jvykio atveju draudimo iSmokos mokamos pagal pradinj draudimo iSmoky grafika, kuris yra
neatskiriama draudimo liudijimo dalis. Draudimo iSmoka koreguojama atsizvelgiant | paldkany normos
svyravima, jeigu kredito palikany norma draudziamojo jvykio dieng skiriasi nuo palikany normos, taikytos
draudimo apsaugos jsigaliojimo diena.

Jeigu suteikiamas kreditas, kuris grazinamas linijiniu bddu, draudimo suma ir draudimo iSmoka
apskaiciuojama pagal kredito grazinimo anuiteto buadu grafikg, sudarytg jvertinus tas pacias salygas (kredito
terming, kredito suma, palikany norma) kaip ir sudarant kredito grgzinimo linijiniu badu grafika.

Jei kreditas suteikiamas uzsienio valiuta, draudimo suma yra nurodoma litais pagal tuo metu galiojantj
kursg ir iSmokant draudimo iSmoka néra atsizvelgiama | valiutos kurso pokycius. Didziausia ménesio
draudimo iSmoka negali bati didesné kaip 4 100 Lt, jei suteikiamas kreditas, uztikrintas jkeistu turtu, ir ne
didesné kaip 3 100 Lt, jei suteikiamas vartojimo kreditas. Tuo paciu laikotarpiu jvykus keliems skirtingiems
draudziamiesiems jvykiams (pvz., susirgus ir netekus darbo), draudimo iSmoka yra mokama tik uz kazkurj
vieng draudziamajj jvyki.

Laikinas nedarbingumas

Draudimo apsauga laikino nedarbingumo atveju galioja tiek asmenims, dirbantiems pagal darbo sutartj,
tiek ir besiverciantiems individualia veikla. Draudéjui ménesio draudimo iSmoka yra iSmokama, jei
laikinas nedarbingumas tesiasi maziausiai 60 dieny. Draudimo iSmoka nemokama uz pirmas 30 laikino
nedarbingumo dieny. Ménesio draudimo iSmoka mokama uz kiekvieng vélesnj 30 dieny laikino
nedarbingumo laikotarpj su salyga, jei draudéjas pateikia visg reikalingg informacija, bating nustatant
draudimo iSmokos teisétuma. Didziausias ménesio draudimo iSmoky skaiius  dél visy laikino
nedarbingumo, priverstinio nedarbo ar gydymo stacionare draudziamujy jvykiy yra 24 ménesinés draudimo
iSmokos per visg draudimo galiojimo laikotarpj, bet ne daugiau negu 12 ménesio iSmoky to paties laikino
nedarbingumo atveju.

e Laikino nedarbingumo pradzia yra laikoma data, kai gydytojas patvirtina draudéjo
laiking nedarbingumg (data nurodyta nedarbingumo lapelyje ar gydymo [staigos
pazymoje).

e Draudéjas jgyja teise | draudimo iSmoka uz kitg laikino nedarbingumo jvykj (jei
laikino nedarbingumo priezastis yra kita) tik iSdirbes maziausiai 30 dieny po
ankstesnio laikino nedarbingumo laikotarpio.

e Dél tos pacios laikino nedarbingumo priezasties mokama ne daugiau kaip 12
meénesio draudimo iSmokuy.

Pateikdamas praSymag dél draudimo iSmokos laikino nedarbingumo atveju, draudéjas privalo pateikti ir
gydytojo pazyma.

2
Galioja nuo 2008 m. balandZio 24 d.



PraSymas iSmokéti draudimo iSmoka dél laikino nedarbingumo bus atmestas, jei draudZiamajj jvykj lémé
Sios aplinkybeés:

e draudziamasis jvykis jvyko anksciau negu praéjus 30 dieny nuo kredito jmoky draudimo sutarties
sudarymo datos
nugaros skausmas ar panasi baklé, jei néra pakankamy medicininiy jrodymy
normalus néStumas, abortas arba persileidimas
sgmoningas ar nesgmoningas tycinis susizalojimas
piktnaudziavimas alkoholiu, narkotikais ar kitomis toksinémis medziagomis
nelaimingi atsitikimai, susije su draudéjo praktikuojamomis pavojingo ar ekstremalaus sporto
Sakomis, dalyvavimas karinése pratybose ir mokymuose.

Priverstinis nedarbas

Tik draudéjas, kuris dirbo visg darbo diena pagal darbo sutart, turi teise | draudimo iSmoka priverstinio
nedarbo laikotarpiu. Draudéjas, kuris priverstinio nedarbo draudziamojo jvykio metu dirbo pagal terminuotg
darbo sutartj, turi teise j draudimo iSmoka tik tuo atveju, jei iki jvykstant draudziamajam jvykiui bus iSdirbes
ne maziau nei 24 meénesius nepertraukiamai (gali bati atnaujinama darbo sutartis, bet neturi biti nedarbo
laikotarpiy) pas ta patj darbdavj. Darbo santykiy nutraukimo priezastis turi bati priverstiné - dél gamybiniy
arba ekonominiy aplinkybiy.

Nedarbas néra laikomas priverstiniu, jei:
e draudéjas darbo santykius nutraukia savo iniciatyva arba abipusiu susitarimu su darbdaviu;
e darbo santykiai buvo nutraukti bandomuoju laikotarpiu;
e darbo santykiai nutriko baigus galioti terminuotai darbo sutarciai.

ISsamesnés informacijos apie su darbu susijusias salygas ir iSimtis galima rasti Draudimo taisykliy Nr. 002
10 skyriuje.

Draudeéjas turi teise gauti draudimo iSmoka su salyga, jei yra uzsiregistraves kaip bedarbis ir turi teise |
valstybés mokama bedarbio pasalpa.

Draudeéjas turi teise | vieng ménesio draudimo iSmokg praéjus ne maziau kaip 60 nepertraukiamo nedarbo
dieny po uzsiregistravimo darbo birzoje datos. Uz pirmas 30 priverstinio nedarbo dieny draudimo iSmoka
nemokama. Ménesio draudimo iSmoka mokama uz kiekviena nepertraukiamg 30 dieny nedarbo laikotarpj
su salyga, jei draudéjas pateikia visg reikalingg informacija. Didziausias ménesio draudimo iSmoky skaicius
del visy laikino nedarbingumo, priverstinio nedarbo ar gydymo stacionare draudziamujy jvykiy yra 24
meénesio draudimo iSmokos per visg draudimo galiojimo laikotarpj, bet ne daugiau negu 12 meénesio iSmoky
to paties priverstinio nedarbo atveju. Draudéjas, kuris priverstinio nedarbo draudziamojo jvykio metu dirbo
pagal terminuota darbo sutartj, turi teise | draudimo iSmoka uz laikotarpj iki terminuotos darbo sutarties
pabaigos, bet ne daugiau negu j 12 ménesio iSmoku.

e Priverstinio nedarbo pradzia yra laikoma data, kada draudéjas uZzsiregistravo kaip
bedarbis darbo birzoje.

e Draudéjas jgyja teise | draudimo iSmoka uz kitg priverstinio nedarbo jvykj tik iSdirbes
maziausiai 6 ménesius po ankstesnio priverstinio nedarbo laikotarpio.
e Jei laikotarpiu tarp dviejy nedarbo atvejy draudéjas nepertraukiamai dirbo maziau negu

3 ménesius, tuomet pirmasis nedarbo atvejis ir vélesnis nedarbo atvejis bus laikomi
vienu draudZiamuoju jvykiu.

Prasymas iSmokéti draudimo iSmoka priverstinio nedarbo atveju bus atmestas esant Sioms aplinkybéms:

e draudéjas buvo informuotas apie galima darbo santykiy nutraukima iki sudarant draudimo sutartj
ir jei darbo santykiai nutraukiami per 60 dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos

e draudéjas buvo laikinai nusalintas nuo darbo (prastovos, laikinai sustabdyta gamyba)

e draudéjo darbas buvo sezoninis, atsitiktinis ar laikinas arba nedarbas yra jprastas reiskinys tokio
pobudzio darbe

e draudéjas dirbo verslininko, kuris yra ne tolesnés kaip jo antros eilés giminaitis, jskaitant kraujo
arba santuokinius rysius, jmonéje

e nedarbg lémé darbo santykiy pasibaigimas ar nutraukimas S$aliy sutarimu, darbo santykiy
nutraukimas draudéjo iniciatyva ar terminuotos darbo sutarties pabaiga

e darbo santykiai su draudéju nutriiko bandomojo laikotarpio metu.
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Gydymas stacionare
Tik individualia veikla besiverCiantis draudéjas turi teise gauti draudimo iSmoka gydymo stacionare atveju.

Teise | ménesio draudimo iSmokg draudejas gyja, jei gydymas stacionare tesiasi maziausiai 7 dienas
nepertraukiamai. Jei gydymas stacionare tesiasi ir toliau, draudéjas turi teise j vieng draudimo iSmoka uz
kiekviena nepertraukiamg 30 dieny laikotarpj. DidzZiausias ménesio draudimo iSmoky skaiCius dél visy
laikino nedarbingumo, priverstinio nedarbo ar gydymo stacionare draudziamujy jvykiy yra 24 ménesio
draudimo iSmokos per visg draudimo galiojimo laikotarpj, bet ne daugiau negu 12 ménesio iSmoky, to paties
gydymo stacionare atveju.

e Draudéjas jgyja teise | draudimo iSmoka uz kitg gydymo stacionare jvykj tik iSdirbes
maziausiai 6 ménesius po ankstesnio gydymo stacionare laikotarpio.

e Jei gydymas stacionare pasibaigia, o draudéjo nedarbingumas nepertraukiamai tesiasi
toliau, draudéjas turi teise gauti draudimo iSmokg dél nedarbingumo uz kiekvieng
vélesnj 30 dieny laikotarpj, bet ne daugiau negu 12 ménesio draudimo iSmoky nuo
pirmo gydymo stacionare datos.

Gydymas stacionare laikomas nedraudziamuoju jvykiu tuo atveju, jei gydoma buvo kosmetiniais tikslais ar
atlikta estetiné plastiné operacija.

ISsamesnés informacijos apie visus nedraudziamuosius jvykius galite rasti Draudimo taisykliy Nr.002 10
skyriuje.

Draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiai

Draudimo apsauga galioja nuo draudimo sutarties sudarymo dienos. Draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpis yra nurodomas draudimo liudijime ir negali bdti ilgesnis kaip 5 metai nuo draudimo sutarties
sudarymo datos. Kredito jmoky draudimo apsaugos laikotarpiu draudéjui gali bdti iSmokétos ne daugiau
negu 24 ménesio draudimo iSmokos. Kredito jmoky draudimo apsauga pasibaigia prie§ termina, jei
draudéjas grazina kredita bankui anksCiau arba jam sukanka 61 metai. Draudimo apsaugos terminui
pasibaigus yra galimybé sudaryti naujg kredito jmoky draudimo sutartj, jei draudéjas atitinka draudimo
sutarties sudarymo kriterijus.

ISsamesnés informacijos apie draudimo apsaugos pasibaigimo priezastis galite rasti Draudimo taisykliy Nr.
002 4 skyriuje.

Draudimo sutarties nutraukimas pries termina

Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj bet kuriuo metu. Norédamas nutraukti draudimo sutartj,
draudéjas privalo informuoti draudika — uzpildyti draudimo sutarties nutraukimo formg ir pateikti ja SEB
bankui. Draudikas turi teise vienaSaliSkai nutraukti draudimo sutartj, jei draudéjas sgmoningai pateiké
neteisingus duomenis ar kitaip suklaidino draudika ir jeigu tikri faktai priestarauja kredito jmoky draudimo
sutarties salygoms.

Draudimo jmokos grazinimas

Draudeéjas turi teise susigrazinti dalj draudimo jmokos uz nepanaudotg draudimo laikotarpj, jeigu draudimo
sutartj nutrauké draudéjas ar draudikas, sutartis baigé galioti prie$ terming arba kreditas buvo grazintas
anksciau. Jeigu draudéjas atsisako draudimo sutarties per 30 dieny nuo draudimo sutarties sudarymo
datos, draudéjas turi teise susigrazinti visg draudimo jmoka. ISankstinio draudimo sutarties nutraukimo
atveju i§ grazinamos sumos iSskaic¢iuojamas 50 Lt administravimo mokestis.

Ka daryti jvykus draudziamajam jvykiui?

PraSymo iSmokeéti draudimo iSmoka formg galima gauti visuose SEB banko klienty aptarnavimo skyriuose,
o taip pat atsispausdinti i§ draudiko interneto svetainés www.genworth.lt. PraSymo iSmokéti draudimo
iSmoka formoje yra nurodyta, kokius dokumentus reikia pateikti jvykus draudziamajam jvykiui. Tinkamai
uzpildytas prasymas turi bdti iSsiystas draudikui minétos formos gale nurodytu adresu ne véliau kaip po
mety nuo draudzZiamojo jvykio datos. ISkilus klausimams dél draudimo iSmokos mokéjimo proceso,
draudéjas gali kreiptis j draudikg telefonu (8 5) 272 2929.

Asmens duomeny tvarkymas ir apsauga
Bendrovei Genworth Financial yra labai svarbu uztikrinti ir apsaugoti klienty privatuma. Mes vertiname Jisy
pasitikéjima ir norime, kad Jus suprastuméte, kokius asmens duomenis mes renkame, kaip juos saugome ir
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kokiu tikslu naudojame. Asmens duomenis — neviesSa informacija, leidziancia atpazinti duomeny subjekta, —
mes tvarkome laikydamiesi asmens Duomeny teisinés apsaugos ir Draudimo jstatymuy.

Genworth Financial naudoja administracines ir technines apsaugos priemones, padedancias uztikrinti Jasy
asmens duomeny sauguma ir neatskleisti asmens duomeny treciosioms Salims, nebent turi Jasy sutikimg
arba taip nustatyta jstatyme.

Jas visada turite teise susipaZzinti su surinktais Jasy asmens duomenimis, atnaujinti, reikalauti iStaisyti ar
sustabdyti Jasy pateikty duomeny tvarkyma susisiekdami su draudiku. Daugiau informacijos apie asmens
duomeny, rinkimg ir tvarkymg rasite apsilanke musy interneto svetainéje www.genworth.lt. Jei Jums kilo
klausimy apie asmens duomeny tvarkymo politika, mes visada pasiruoSe atsakyti | Jasy klausimus ir
iSklausyti pasidlymus.

Taikoma teisé
Kredito jmoky draudimas yra reguliuojamas remiantis Lietuvos ir Europos Bendrijos jstatymais bei kitais
teisés aktais.

Informacija apie draudimo tarpininkavima

AB SEB bankas yra registruotas Genworth Financial priklausomas draudimo tarpininkas Lietuvoje ir teikia
draudimo tarpininkavimo paslaugas iSskirtinémis teisémis. Priklausomy draudimo tarpininky sarasas
skelbiamas Genworth Financial interneto svetainéje www.genworth.lt ir Draudimo prieziGros komisijos
interneto svetainéje www.dpk.lt .

AB SEB bankas neturi nei tiesiogiai ,nei netiesiogiai Genworth Financial akcijy ir kitokiy kapitalo daliy, o
Genworth Financial neturi nei tiesiogiai, nei netiesiogiai AB SEB banko akcijy ar kito kapitalo daliu.

Pretenzijy nagrinéjimo tvarka

Jeigu turite nusiskundimy dél draudimo tarpininkavimo veiklos arba kredito jmoky draudimo, pirmiausia kreipkités
rastu | draudikg adresu p. d. 3430, Gedimino pr.7, LT-01001 Vilnius arba raSykite el. pastu
klientu.aptarnavimas@genworth.com. Taip pat galite skambinti | AB SEB banko Klienty informavimo centrg
telefonu 1528

| josy pretenzijg bus atsakyta rastu per kuo trumpesnj laika, bet ne véliau kaip po 30 dieny nuo skundo
gavimo datos.

Jeigu Jisy netenkina atsakymas | skundg, Jas galite kreiptis | Vartotojy teisiy apsaugos tarnybg prie
Teisingumo ministerijos adresu Vilniaus g. 25, LT- 01119 Vilnius, http://www.vartotojoteises.It/
Draudéjas dél draudiko atliekamos veiklos taip pat gali pateikti skundg Jungtinés Karalystés finansiniy
paslaugy tarnybai (25 The North Colonnade, Canary Wharf, London E14 5HS, UK) arba Lietuvos
Respublikos Draudimo priezidros komisijai (Ukmergés g. 222,LT- 07157 Vilnius, Lietuva, www.dpk.It).

Draudikas

Draudimo bendrové Financial Insurance Company Limited, registruota adresu Building 11, Chiswick Park,
Chiswick High Road, Londone W4 5XR,UK, kredito jmoky draudimo apsauga Lietuvoje teikia pagal Europos
Komisijos direktyva dél laisvo paslaugy teikimo.

Draudikas yra Zinomas ir visoms Europoje veiklg vykdancioms grupés bendrovéms naudoja Genworth Financial
prekés Zenkla. Draudiko adresas Lietuvoje p. d. 3430, Gedimino pr.7, Lt-01001 Vilnius, tel. (8 5) 272 2929,
el.pastas klientu.aptarnavimas@genworth.com.

AtidzZiai perskaitykite draudimo taisykles!

Sis Kredity jmokos draudimo pristatymas yra informacinio pobtdzio, jame néra visapusiSkai apibddintas
draudimas ir jis nepakei€ia Draudimo taisykliy Nr. 002. Draudimo taisyklés yra neatsiejama draudimo
sutarties dalis. Taisyklés duodamos kartu su draudimo liudijimu. Draudimo taisykles taip pat galima rasti
Genworth Financial interneto svetainéje www.genworth.lt/draudimo taisykles.
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